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Moto:
Jako terénni socidlni pracovnici pfechizime ze svéta spolenosti do svéti  socidlnich
deviaci a zase zpatky. NaSe vypovédi a chovani musi byt takové, abychom se do viech
svétu mohli vracet.

1. UVOD:

Tato zprava se nerodila jednoduse. Celou dobu jsem balancoval nad tikolem jednoduse
sdélit vysledky nasi prace a zaroveni zachovat anonymitu klienti. Ona anonymita neni jen
zakonnou nebo etickou normou. Ona také zachovava naSi bezpeCnost ve svété, ve kterém
pracujeme. Prosim piistupujte k témto zpravam s védomim, Ze jejich necitlivé zvefejiiovani
miize zpusobit problémy a nepfijemnosti nam, ktefi kontaktuji lidi v jejich prostiedi. Nam,
ktefi prochazeji skrze svéty nekryti instituci.

Obvykle se uverejiiuje za jeden rok vyro¢ni zprava. Projekt Agentury terénni sociélni
prace zacal pracovat s klienty a v terénu az v bfeznu minulého roku. Navic dobrovolnou
formou. K hodnoceni ¢innosti je tieba pfistupovat s védomim obou faktori.

Pro snadng&jsi orientaci je dobré &ist zpravu ve spojeni se zpravou o piedstaveni
projektu. V nékterych ¢astech k ni smétuji odkazy.

Zpravu jsem roz¢lenil na tfi Casti. V prvni je shrnuta historie instituce. Jakym
zpisobem se ji podaiilo nebo nepodafilo za¢lenit do struktury socidlnich instituci, jak se
podafilo vybudovat tym pracovniki, pravidla pro provoz...

Druhd ¢&ast je statistickym shrnutim minulého roku na$i prace sklienty. Je
jednoduchym Gétovanim v ¢iselné podobé kolik, ¢eho, komu, jak ¢asto, co, kde.

Treti asti je kvalitativni ¢ast. Chce ukéazat pravé sloZitost a rozmanitost prace
v terénu. Jsou to upravené anonymni ¢asti piibéhti nadich klientd, klientek, ale i nase vlastni
situace, do kterych jsme se dostali, situace, jichZ jsme byli svédky.

Tato zprava nepiinasi a ani nemuze piinést feSeni socidlnich deviaci. Chce byt realnou
vypovédi o stavu véci. Chee byt podkladem pro diskusi o socidlni problematice, chce byt
pomocnikem pro naslednou praci v kamennych socidlnich institucich. Véfim, ze nam v téchto
bodech budete napomocni.

2.  ONAS

Tento projekt jsem nosil v hlavé a potom i na papife od ¢ervna roku 2000, kdy jsem
opustil misto vedouciho terénniho programu v Centru protidrogové prevence a terapie v Plzni.
Obchézel jsem rozliné instituce, kterym jsem projekt predlozil a byl odmitnut. Zadna
instituce nechtéla tak alternativni projekt pfijmout. Diivodem byl injekéni vyménny program,
prostitutky, toxikomani. Asi nejvice charakterizuje toto obdobi véta: ,No ale tento projekt pro
Plzen neni, zde Zadné prostitutky nejsou.” V prosinci 2000 jsem byl pozvan, abych udélal
dilnu o drogich na seminarfi, ktery pofadala Zapadoceska univerzita, katedra pedagogiky.
Tam jsem se seznamil mimo jiné s predsedou obfanského sdruzeni Johan Mgr. Romanem
Cernikem. Projekt zaujal a v lednu toto obéanské sdruzeni zménilo stanovy a ptibralo pod své
kiidla k dosavadni kultufe i socidlni projekt.



Po dal$im obihani jsme ve tfech zacali v bfeznu pracovat na trase na Z4tisi. Vybaveni
k vyménnému programu jsem dostal zapuj¢eno z Prahy od ob¢anského sdruzeni Sananim a
pies rizné komplikace se podafilo projekt z papiru ptevést do ulic. V bfeznu se konala
schlizka terénnich pracovnikii, spole¢né s protidrogovou koordindtorkou mésta Plzné, kde byl
nas projekt pfedstaven. DoSlo k dohodé, Ze na trasu pouliéni prostituce si rozdélime
s terénnim programem CPPT Plzen. TakZe ve stfedu a v patek jsme v uvedené lokalité mohli
pusobit my. Dalsi lokalitou, kterou jsme dohodli pro na$ program bylo sidli§té na Vinicich.
Dvakrét tydné jsem puisobili i zde.

V dubnu jsme dostali pfislib prvnich penéz. Jednalo se o 53 000 K¢, které poskytl
Magistrat mésta Plzné. Tyto penize byli pouze na vybaveni, ne na mzdy. TakZe byli jsme tfi,
kazdy z nds jesté pracoval a po praci chodil na trasu nebo na Vinice. Obéas jsem toho méli
opravdu plné zuby, ale nadSeni pfevladalo. V tuto dobu také zafala supervize tohoto
programu. | diky ni jsme vSe zvladali.

V kvétnu jsme uskute¢nili spolecné s prazskou organizaci Rozko$ bez rizika vyjezd
sanitky. Touto sanitkou, v niz se délali odbéry, gynekologickd vySetfeni proslo 8 divek. Na
poprvé se podafilo zachytit divku se syfilitidou a umistit ji na léCeni. To nas hodné
povzbudilo k dal3i ¢innosti. Také se od té doby zménil pribéh kontaktli, uZ jsem nebyli jen
kluci se stiikackama®, ale zacal jsme byt odborniky, ktefi dokézi poradit a pomoci.

V €ervnu piibyl do tymu novy ¢len. Pfisla Be. Jitka Skoblova. Tak se opét zkvalitnily
kontakty. Také do tymu pfisel novy duch, divéi, ktery zavedl piece jen vétsi porfadek. V tomto
obdobi jsme dokonce rozsifili nasi ¢innost na sidlisté Vinice.

Stali jsme se partnery pro magistrat, i pro nékteré odborné instituce a pfipravovali
jsme projekt na rok 2002. V tomto projektu bylo schvdleno personalni obsazeni, materialni
vybaveni viz projekty.

V listopadu jsme zistali tii, protoze kolega zvolil jinou cestu, nez se stat terénnim
pracovnikem na plny tivazek. To uz jsme dostali zpravu, Ze nas projekt byl pfijat magistratem
a zbyvalo uz pouze schvalovani na Meziresortni protidrogové komisi. TakZe jsme pfipravili
vybéroveé fizeni pro 2 pracovniky.

Vybérové fizeni probéhlo a od prosince tym obohatili Pavel Brenkus a Be, Markéta
HriSova. Bylo néas pét. Kolega, ktery vtomto projektu zadinal, se rozhodl po ukonéeni
nahradni vojenské sluzby odejet do svéta, takZe koncem ledna projekt opustil.

V prosinci prfisla zprava od Meziresortni protidrogové komise, Ze projekt podpofila.
To znamenalo, Ze od ledna bude tento projekt pro ¢tyfi pracovnik plnym tvazkem.

Toto obdobi bych charakterizoval jako obdobi spartinské. Bez kancelafe, bez
vybaveni. Ale podafilo se zacit, dokonce udrZzet kontinuitu prace a zaclenit instituci do
struktur. Také vybudovat a stabilizovat tym pracovnikl. Hlavni diraz byl kladen na
odbornost, na supervizi projektu a na jasnost cilovych skupin.

3 STATISTIKA
Tato ¢ast je ovlivnéna tim, Ze jsem neméli k dispozici kancelaf a poéitag. Také byl
spiSe nez na dokumentaci kladen diraz na terénni praci. Velkou roli hrala i osobni kapacita
dobrovolniki. Pfesto je zachyceno to hlavni a byl vytvofen zaklad pro budouci dokumentaci.
Kazdy kontakt obnasi rozhovor a poskytnuti dvou kondomai.

pocet klientek na trase: 30

pocet kontaktt celkem: 201

pramérny vek: 26,76

vékoveé rozmezi 18-22: 8
23-30: 13
31-40: 8



vymény: pocet klientd: 11
pocet klientek: 6

vymeény: pocet piijatych injekénich stiikacek: 34
pocet vydanych injekénich stifkacek: 52

Nepodatilo se pusobit na sidlisti Vinice. Hlavnim divodem byla omezena kapacita
projektu. Cty¥i hodiny tydné jsou pro tak rozsahlou lokalitu a pro tak uzavienou komunitu
opravdu malo. Kontakty tak byly vétSinou ndhodné, nemély potfebnou kontinuitu, klienti se
bali vyuzit naSe sluzby. Pfesto toto obdobi mélo svoji dileZitost v mapovani, pozorovani
lokality, pfineslo informace, na které v letoSnim roce navazujeme.

4.  STRIPKY:

Jednim z velmi frekventovanych vyrazii okolo prostituce je vyraz pasak. Tento vyraz
od klientek stojicich na trase jsme nikdy neslySeli. Vzdy je to bud’ pfitel, nebo kluci. Jiny
vyraz je nepiijatelny. Mnohdy je onen muz navic otcem ditéte klientky, né€kdy i jeji manzel.
Je to nezbytné pro dalsi orientaci.

Pro socialniho pracovnika je klientem muZ, ktery potfebuje injekéni st¥ikacky, testy
HIV, socialni, zdravotni nebo pravni pomoc. Zaroveii je nasi klientkou Zena, ktera potiebuje
stejné sluzby. Proto musime vychdzet s obéma skupinami. Navic ten, ktery urcuje, jestli se
s nami bude klientka bavit je vzdy muz. Pokud nemame jeho divéru, Zenu odveze autem,
nebo si ji vyzvedne a jde sni na benzinovou stanici, ... Prosté nam kontakt o samoté
neumozni. V pocateénim obdobi bylo na$im hlavnim tkolem vysvétlovat kdo jsme, co
nabizime. V soucasné dobé jsou kontakty mnohem hlubs$i, ¢imz pfinaSeji vétsi mnozstvi
socialni prace.

Velmi nesnadnou praci je pokud dojde k nasili nebo hadkdm mezi obéma skupinami:

L: chodila na ulici s modfinami, s monoklem. Ale nikdy si nepostéZzovala, nikdy se
nedal rozhovor vést smérem k jeji bezpeCnosti. Myj kluk kdyZz se napije, tak potom je jako
blazen. To bylo vysvétleni. Toto trvalo asi dva mésice. Potom pfiznala, Ze ji kluk bije.
Sjednali jsme azylovy dim mimo Plzen a nabidli tuto pomoc. Po del$im vahani pfiznala, Ze ji
nepusti ani nakoupit a navic pokud pusti ji, nepusti ji s malou hol¢i¢kou. Tak jsme ji
doporuc¢ili kontaktovat policii a objasnili ji co pro ni dale miZeme udélat. Ub&hly asi dva dalsi
meésice, kdy sotva jsme zalali rozhovor vynofil se kluk, pfed kterym nemohl rozhovor
pokracovat. Po dal$im meésici se na trase piestala objevovat. V novinach vySel ¢lanek, ktery
byl o divce stejného véku, ktera kontaktovala policii. Byla to ona.

Tento piibéh pokracuje v unoru 2002 se na trase objevila znovu. Pry s pfitelem to ma
vyfeSeno, ted’ ma jiny podnajem a je spokojena.

To znamend, Zze naSe pomoc musi byt anonymni, abychom ochranili predevsim nasi
bezpecnost. Také to ukazuje na omezenost naSi prace. Zaroven je tento ptipad ukazkou
etickych a profesnich rozpori v této oblasti.

Také to ukazuje, Ze hlavni je na klientovi, co nam svéfi, s &im piijde. V tomto
prostfedi je naSe intervence omezena.

K: mama dvou déti, manzel alkoholik, ktery bil ji i déti. Odejela od ného, ma
podnajem — 8000 K&. Prace u pasu v tovarné. Stoji vzdy jen nékolik dni v mésici, aby
vydélala na €ast najmu. Stoji jakoby bokem, ve stinu. Pfi prvnich kontaktech se s nami
odmitala bavit, velmi se stydéla. Po dvou mésicich se podafilé sebrat vySe uvedena data a
navazat kontakt. Na podzim snizovaly v tovarné stavy, propustili ji. Vyfizovani pracovni
ufad, odkazy na jinou praci — Uklid v nemocnici. A doporudeni levnéjsiho podnajmu.
S manZelem rozvod, narokuje si byt. Koncem roku se pfestala na trase objevovat.



Klasicka socidlni prostituce, kdy si Zena nevédéla rady v pfechodném obdobi rozvodu
a ztraty zameéstnani. Dopomohli jsem ji k lep3i orientaci v socialnich sluzbach. V soucasné
dobé na trase neni.

Zavér:

Myslim si, Ze v3e podstatné bylo napsano v pfedchozich odstaveich. Véfim, Ze tato
forma osloveni a pfedstaveni programu terénni socialni prace, jeho vysledkd, je srozumitelna,
vypovidajici. Jakékoli dotazy, pfipominky, komentafe uvitame. Otevieny piistup chceme
uplattiovat obousmérné jak ke klientiim, tak i k institucim a ufadiim. Bez dal3i propojenosti by
nase prace ztratila smysl.

Be. Petr Matousek
vedouci Agentury terénni socidlni prace
Johan o.s.



